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AVANT- PROPOS 

 

2ÁÐÐÏÒÔ ÄÅ ÌÁ #%" ʧʣʦʭ ƴ ʧ 

[ŀ /ƻƴŦŞŘŞǊŀǝƻƴ ŘŜǎ 9ȄǇŞŘƛǘŜǳǊǎ ŘŜ .ŜƭƎƛǉǳŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ ƭŜǎ 
ŜȄǇŞŘƛǘŜǳǊǎΣ ƭŜǎ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƭƻƎƛǎǝǉǳŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ 
Ŝƴ ŘƻǳŀƴŜ Řŀƴǎ ǘƻǳǘ ƭŜ ǇŀȅǎΦ  
 
DǊŃŎŜ Ł ŘŜǎ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ƛƴǘŜƴǎŜǎ ŀǳȄ ƴƛǾŜŀǳȄ ƴŀǝƻƴŀƭΣ ŜǳǊƻǇŞŜƴ Ŝǘ 
ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭΣ ƭŀ /9. ŘŞŦŜƴŘ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ǇǊƻŀŎǝǾŜ ƭŜǎ ƛƴǘŞǊşǘǎ ŘŜ ǎŜǎ 
ƳŜƳōǊŜǎ Ŝǘ ŦƻǳǊƴƛǘ ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴǎ ǳǝƭŜǎ Řƻƴǘ ƭŜǎ ŜȄǇŞŘƛǘŜǳǊǎ 
Ŝǘ ƭŜǎ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƭƻƎƛǎǝǉǳŜǎ ƻƴǘ ōŜǎƻƛƴ Řŀƴǎ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ 
ǉǳƻǝŘƛŜƴ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ŀŎǝǾƛǘŞǎΦ    
  
[Ŝǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭŀ /9. ǎƻƴǘ ƭŜǎ ŀǊŎƘƛǘŜŎǘŜǎ Řǳ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘΦ 9ƴ ǘŀƴǘ ǉǳŜ 
Ŏƻƴǎǳƭǘŀƴǘǎ Ŝƴ ƭƻƎƛǎǝǉǳŜΣ ƛƭǎ ŘƛǊƛƎŜƴǘ ƭŀ ŎƘŀƞƴŜ ƭƻƎƛǎǝǉǳŜ Ŝǘ ǾŜƛƭƭŜƴǘ ŀǳ 
ōƻƴ ŘŞǊƻǳƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ƭƛǾǊŀƛǎƻƴ ŘŜ Ǿƻǎ ƳŀǊŎƘŀƴŘƛǎŜǎΣ ǉǳŜ ŎŜ ǎƻƛǘ ǇŀǊ 
ǾƻƛŜ ƳŀǊƛǝƳŜΣ ŦŜǊǊƻǾƛŀƛǊŜΣ ǊƻǳǝŝǊŜ ƻǳ ŀŞǊƛŜƴƴŜΦ 
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DOSSIERS CEB 

Une sélection ...  

 
 

DOUANE 
 

Représentation directe  

 
!ǇǊŝǎ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳǎŜǎ ŀƴƴŞŜǎ ŘŜ ƭƻōōȅƛƴƎΣ ƭŀ /9. ŀ ǊŞǳǎǎƛ Ł ǊŜƴŘǊŜ 
ǇƻǎǎƛōƭŜ ƭŀ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀǝƻƴ ŘƛǊŜŎǘŜ ŘŜǎ ŀƎŜƴǘǎ ŘŜǎ ŘƻǳŀƴŜǎ Ŝƴ 
.ŜƭƎƛǉǳŜΦ 
 
9ƴ ǇǊŀǝǉǳŜΣ ƴƻǳǎ ƴƻǘƻƴǎ ǉǳŜ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ Ŝƴ ŘƻǳŀƴŜ 
ƴŜ ǎƻƴǘ Ǉŀǎ ŜƴŎƻǊŜ ǇŀǎǎŞǎ ŘϥǳƴŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀǝƻƴ ƛƴŘƛǊŜŎǘŜ ǾŜǊǎ ǳƴŜ 
ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀǝƻƴ ŘƛǊŜŎǘŜΦ bƻǳǎ ŀǇǇŜƭƻƴǎ ŘƻƴŎ Ł ƭŜ ŦŀƛǊŜ ǎŀƴǎ ŘŞƭŀƛΦ [Ŝ 
ǎǘŀǘǳǘ ŘŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀǝƻƴ ŘƛǊŜŎǘŜ ŀ ǳƴ ƛƳǇŀŎǘ ǇƻǎƛǝŦ ǎƛƎƴƛŬŎŀǝŦ ǎǳǊ ƭŀ 
ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ ŘŜǎ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ Ŝƴ ŘƻǳŀƴŜΦ 
 
bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŞƭŀōƻǊŞ ǳƴŜ ōǊƻŎƘǳǊŜ ǎǳǊ ƭŜ ŦƻƴŎǝƻƴƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ 
ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀǝƻƴ ŘƛǊŜŎǘŜΣ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ǳǝƭƛǎŜǊ Ǿƛǎ-Ł-Ǿƛǎ ŘŜ Ǿƻǎ 
ŎƭƛŜƴǘǎΦ  
 

  

2ÁÐÐÏÒÔ ÄÅ ÌÁ #%" ʧʣʦʭ ƴ ʨ 

https://www.vea-antwerpen.be/Download.ashx?id=30420
https://www.vea-antwerpen.be/Download.ashx?id=30420
https://www.vea-antwerpen.be/Download.ashx?id=30420
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AWDA -  bonne foi  

 

tŀǊ ƭŜ ōƛŀƛǎ Řǳ /ŀōƛƴŜǘ ±ŀƴ hǾŜǊǘǾŜƭŘǘΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ƛƴǎƛǎǘŞ ǇƻǳǊ 
ǳƴŜ ǊŞǾƛǎƛƻƴ ƭƛƳƛǘŞŜ ŘŜ ƭŀ ƭƻƛ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƻǳŀƴŜǎΦ  ¦ƴ ŀǊǝŎƭŜ 
ǎǇŞŎƛŬǉǳŜ ǎŜǊŀ ŀƧƻǳǘŞ ǎƻǳƭƛƎƴŀƴǘ ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘŜ ōƻƴƴŜ Ŧƻƛ ŘŜ ƭŀ 
ǇŀǊǘ Řǳ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘ Ŝƴ ŘƻǳŀƴŜ ό!9hύΦ   

2ÁÐÐÏÒÔ ÄÅ ÌÁ #%" ʧʣʦʭ ƴ ʩ  

Représentation directe -  procès  

¦ƴŜ ŘƛȊŀƛƴŜ ŘϥŜȄǇŞŘƛǘŜǳǊǎ Ŝǘ ŘŜ 
ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ Ŝƴ ŘƻǳŀƴŜ ǎƻƴǘ 
ŀŎǘǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ƧǳƎŞǎ Řŀƴǎ ŘŜǎ 
ƭƛǝƎŜǎ ŘƻǳŀƴƛŜǊǎ Ŝƴ ŎƻǳǊǎΦ  
 
[ŀ /9. Ŝǎǘ ŀŎǝǾŜ ŘŜǇǳƛǎ Ǉƭǳǎ ŘŜ 
мл ŀƴǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŘƻƳŀƛƴŜ ŘŜ ƭŀ 
ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀǝƻƴ ŘƛǊŜŎǘŜ Ŝƴ 
.ŜƭƎƛǉǳŜΦ [ŀ ǇǊŜǳǾŜ ŘŜ ŎŜǧŜ 
ŀŎǝǾƛǘŞ ǎƻƴǘ ƭŜǎ ƛƴƴƻƳōǊŀōƭŜǎ 
ǊŀǇǇƻǊǘǎ ŘŜǎ Ƙŀǳǘǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ 
ŘŜǎ ŘƻǳŀƴŜǎΣ ŘŜǎ ƳƛƴƛǎǘǊŜǎ 
Ŧŀƛǎŀƴǘ ŘŜǎ ŘŞŎƭŀǊŀǝƻƴǎ ŀǳ 
tŀǊƭŜƳŜƴǘΣ ΦΦΦ  /ƻƳƳŜƴǘ ǇƻǳǾŜȊ-
Ǿƻǳǎ ŎƻƴŎƛƭƛŜǊ ŎŜƭŀ ŀǾŜŎ ƭŜ Ŧŀƛǘ 
ǉǳŜΣ Řŀƴǎ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ƭƛǝƎŜǎ Ŝƴ 
ŎƻǳǊǎΣ ƭϥŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ ŘŜǎ 
ŘƻǳŀƴŜǎ ŀŶǊƳŜ ŘŜǾŀƴǘ ƭŜǎ ƧǳƎŜǎ 
ǉǳŜ ƭŜǎ ŜȄǇŞŘƛǘŜǳǊǎ ƻƴǘ ǘƻǳƧƻǳǊǎ 
Ŝǳ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘϥŀǇǇƭƛǉǳŜǊ ƭŀ 
ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀǝƻƴ ŘƛǊŜŎǘŜ Κ  

[ŀ /9. ŀ ŎƻƴǎǳƭǘŞ ǳƴŜ ŘƛȊŀƛƴŜ 
ŘΩŀǾƻŎŀǘǎ ǎǇŞŎƛŀƭƛǎŞǎ Ŝƴ ŘǊƻƛǘ ŘŜ 
ƭŀ ŘƻǳŀƴŜ ŀǳ ǎǳƧŜǘ ŘŜǎ ŘƛũŞǊŜƴǘŜǎ 
ŀũŀƛǊŜǎ Ŝƴ ƛƴǎǘŀƴŎŜ ŎƻƴǘǊŜ ŘŜǎ 
ŀƎŜƴǘǎ ŘŜǎ ŘƻǳŀƴŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ 
ŜȄǇŞŘƛǘŜǳǊǎΦ [ΩƻōƧŜŎǝŦ Şǘŀƛǘ ŘŜ 
ŦŀƛǊŜ Ŝƴ ǎƻǊǘŜ ǉǳŜ ƭŜǎ ŀǾƻŎŀǘǎ 
ǎǳƛǾŜƴǘ ƭŀ ƳşƳŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ Ł 
ƭΩŀǾŜƴƛǊΦ  
 
[ŀ ±9! ό±ŜǊŜƴƛƎƛƴƎ 9ȄǇŜŘƛǘŜǳǊǎ 
!ƴǘǿŜǊǇŜƴύ ŀ ŘǊŜǎǎŞ ǳƴŜ ƭƛǎǘŜ ŘŜ 
ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ƧǳǎǝŬŎŀǝŦǎ 
ǇŜǊǝƴŜƴǘǎ ŜǘΣ ǎǳǊ ƭŜ ǎƛǘŜ ²Ŝō ŘŜ 
ƭŀ ±9!Σ ǳƴŜ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ŀ ŞǘŞ 
ŎǊŞŞŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŀǾƻŎŀǘǎ ǎǳǊ 
ƭŀǉǳŜƭƭŜ ƛƭǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ǇŀǊǘŀƎŜǊ ƭŜǳǊǎ 
ŀǊƎǳƳŜƴǘǎκŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴǎΦ  
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[ŀ /ƻƴŦŞŘŞǊŀǝƻƴ ŘŜǎ 9ȄǇŞŘƛǘŜǳǊǎ ŘŜ 
.ŜƭƎƛǉǳŜ ό/9.ύΣ Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳŜ 
ŦŞŘŞǊŀǝƻƴ ǎŜŎǘƻǊƛŜƭƭŜ ŘŜǎ 
ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ Ŝƴ ŘƻǳŀƴŜ Ŝƴ 
.ŜƭƎƛǉǳŜΣ ŀ ǎƛƎƴŞ ǳƴ ŀŎŎƻǊŘ ŘŜ 
ŎƻƻǇŞǊŀǝƻƴ ŀǾŜŎ !!5ϧ! ǎƻǳǎ ƭŀ 
ŦƻǊƳŜ ŘϥǳƴŜ .ƻƴƴŜ ǇǊŀǝǉǳŜΦ /ϥŜǎǘ ƭŀ 
ǇǊŜƳƛŝǊŜ Ŧƻƛǎ ǉǳŜ ƭŜǎ ŘƻǳŀƴŜǎ 
ŎƻƴŎƭǳŜƴǘ ǳƴ ǘŜƭ ŀŎŎƻǊŘ ŀǾŜŎ ǳƴŜ 
ŦŞŘŞǊŀǝƻƴ ǎŜŎǘƻǊƛŜƭƭŜΦ   
!Ŭƴ ŘŜ ŎƻƴǘǊƛōǳŜǊ Ł ƭŀ ƭǳǧŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜ 
ŎƻƳƳŜǊŎŜ ƛƭƭƛŎƛǘŜ Ŝǘ ŘϥŀŎŎǊƻƞǘǊŜ ƭŜ 
ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ Ŝǘ ŘŜ 
ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŞ ŘŜǎ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ Ŝƴ 
ŘƻǳŀƴŜΣ ƭŀ /9. ŀ ŦƻǊƳǳƭŞ ŘŜǎ 
ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŀǝƻƴǎ Ł ƭϥƛƴǘŜƴǝƻƴ ŘŜ ǎŜǎ 
ƳŜƳōǊŜǎΣ ǎƻǳǎ ƭŀ ŦƻǊƳŜ ŘŜ .ƻƴƴŜ 
ǇǊŀǝǉǳŜΦ  
§ ¦ƴŜ ŀǧŜƴǝƻƴ ǇŀǊǝŎǳƭƛŝǊŜ Ŝǎǘ 

ŀŎŎƻǊŘŞŜ ŀǳ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ 
ǊŞŘŀŎǝƻƴ ŘŜǎ ŘŞŎƭŀǊŀǝƻƴǎ Ŝƴ 
ŘƻǳŀƴŜΣ Ł ƭŀ ǎŞƭŜŎǝƻƴ ŘŜǎ 
ŎƭƛŜƴǘǎΣ ŀǳȄ ŎƻƴǘǊƾƭŜǎ ƛƴǘŜǊƴŜǎ Ŝǘ 
Ł ƭϥŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ǉǳŀƭƛǘŞΦ  

§ Lƭ Ŝǎǘ Ŧŀƛǘ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ ŀǳ ŎǊƛǘŝǊŜ ŘŜ 
ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΦ  

§ [ŀ /9. ŦƻǳǊƴƛǊŀ ŘŜǎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ 
ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǝƻƴΣ ŘŜǎ ǎŞŀƴŎŜǎ 
ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ Ŝǘ ŘŜǎ ŎƻǳǊǎ ŘŜ 
ŦƻǊƳŀǝƻƴ Ŝǘ ŀƛŘŜǊŀ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ 
Ł ŀǇǇƭƛǉǳŜǊ ƭŜǎ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜǎ 
ǇǊŀǝǉǳŜǎ ŀǳ ƳƻȅŜƴ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǎ 
ǊŀǇƛŘŜǎΦ 

 
¦ƴ ƎǊŀƴŘ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ 
Ŝƴ ŘƻǳŀƴŜ ŘƛǎǇƻǎŜƴǘ ŘŞƧŁ ŘϥǳƴŜ 
ƭƛŎŜƴŎŜ !9h Ŝǘ ǎŜ ŎƻƴŦƻǊƳŜƴǘ 
ƭŀǊƎŜƳŜƴǘ ŀǳȄ ŘƛǊŜŎǝǾŜǎ ǇǊŜǎŎǊƛǘŜǎΦ 
/ŜǧŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊŜ ǇǊŀǝǉǳŜ ǇŜǳǘ ŀƛŘŜǊ 
ƭŜǎ ǎƻŎƛŞǘŞǎ !9h Ł ŎƻƴǝƴǳŜǊ Ł 
ǎǳǊǾŜƛƭƭŜǊ Ŝǘ Ł ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŜǳǊǎ 
ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ŎƻƴǝƴǳŜΦ 
  
[ϥ!!5ϧ! ŦƻǳǊƴƛǊŀ ŘŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴǎ Ł 
ƭŀ /9. Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƭϥŀŎŎƻǊŘ ŘŜ 
ŎƻƻǇŞǊŀǝƻƴΣ ǉǳƛ ǇŜǳǾŜƴǘ şǘǊŜ ǳǝƭŜǎ 
ǇƻǳǊ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ŀŬƴ ŘŜ ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭŜ 
ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘ ŎƻƴŦƻǊƳŜ Ŝǘ ŘŜ 

ƳƛŜǳȄ ŞǾŀƭǳŜǊ ƭŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎΦ " 
ŎŜǧŜ ŬƴΣ ŘϥŀǳǘǊŜǎ ŀŎŎƻǊŘǎ ǎƻƴǘ 
ŎƻƴŎƭǳǎ ŜƴǘǊŜ ƭϥ!!5ϧ! Ŝǘ ƭŀ /9. 

ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŜǎ 
ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴǎ ǇƻǳǾŀƴǘ 
şǘǊŜ ǇŀǊǘŀƎŞŜǎ Ŝǘ ŘŜ 
ǉǳŜƭƭŜ ƳŀƴƛŝǊŜΦ 
[ϥ!!5ϧ! Ŝǘ ƭŀ /9. ǎŜ 
ŘŞŎƭŀǊŜƴǘ ŘƛǎǇƻǎŞǎ Ł 

Best Practice pour les représentants en douane  

2ÁÐÐÏÒÔ ÄÅ ÌÁ #%" ʧʣʦʭ ƴ ʪ 
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2ÁÐÐÏÒÔ ÄÅ ÌÁ #%" ʧʣʦʭ ƴ ʫ  

ƻǊƎŀƴƛǎŜǊ ŘŜǎ ǎŜǎǎƛƻƴǎ ŘϥƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 
ǇƻǳǊ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ǎƛ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜΦ  
 
[Ŝǎ ǎƻŎƛŞǘŞǎ !9h ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭŀ /9.Σ ǉǳƛ 
ƻƴǘ ŀŎŎŜǇǘŞ ŎŜǧŜ .ƻƴƴŜ ǇǊŀǝǉǳŜ Ŝǘ 
ƭΩŀǇǇƭƛǉǳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǳǊǎ ŀŎǝǾƛǘŞǎ 
ǉǳƻǝŘƛŜƴƴŜǎΣ ǇƻǳǊǊƻƴǘ ōŞƴŞŬŎƛŜǊ ŘΩǳƴ 
ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘ ǇǊƛǾƛƭŞƎƛŞ ŘŜ ƭŀ 
ǇŀǊǘ ŘŜ ƭΩ!!5ϧ!Φ  
/Ŝ ǉǳƛ ǎƛƎƴƛŬŜΣ ŜƴǘǊŜ 
ŀǳǘǊŜǎΣ ǉǳŜ ƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘŜ 
ōƻƴƴŜ Ŧƻƛ ǎŜǊŀ ǇǊƛǎ Ŝƴ 

ŎƻƳǇǘŜΣ ǎŜƭƻƴ ƭŜǉǳŜƭ 
ǳƴŜ ŀƳŞƭƛƻǊŀǝƻƴ 
ŎƻƳƳŜƴŎŜǊŀ ŜƴǘǊŜ ƭŀ 
ǎƻŎƛŞǘŞ Ŝǘ ƭϥ !!5ϧ! ǎϥƛƭ 
Ŝǎǘ ŘŞǘŜǊƳƛƴŞ ǉǳŜ ŘŜǎ 

ŜǊǊŜǳǊǎ ǎƻƴǘ ŎƻƳƳƛǎŜǎ ƻǳ ŘŜǎ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ 
ƛŘŜƴǝŬŞǎΦ [Ŝǎ ŀƳŜƴŘŜǎ ƴŜ ǎƻƴǘ 
ƛƳǇƻǎŞŜǎ ŘŜ ǇǊŞŦŞǊŜƴŎŜ ǉǳŜ ǎƛ ŀǳŎǳƴŜ 
ŀƳŞƭƛƻǊŀǝƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŞ ƴϥŜǎǘ 
ƻōǎŜǊǾŞŜ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭϥŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŀǇǊŝǎ 
ǳƴŜ ǇŞǊƛƻŘŜ ŎƻƴǾŜƴǳŜΦ 
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Forum National  
 
5ƛǾŜǊǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ǎƻƴǘ ŀŎǝŦǎ ŀǳ ǎŜƛƴ Řǳ ŦƻǊǳƳ ƴŀǝƻƴŀƭΦ Lƭ ŦƻǊƳŜ ƭŀ 

ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ŘŜ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǝƻƴ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ŘƻǳŀƴŜǎ ƻǴ 
ǘƻǳǘŜǎ ǎƻǊǘŜǎ ŘŜ ǘƘŝƳŜǎ ǎƻƴǘ ŘƛǎŎǳǘŞǎΦ 
 
5ŜǇǳƛǎ ƭŀ /9.Σ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ŀǎǎǳƳŜƴǘ ƭŀ 
ǇǊŞǎƛŘŜƴŎŜ ŘŜ ŎŜǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ŘŞǘŜǊƳƛƴŜƴǘ 
ŀƛƴǎƛ ƭϥƻǊŘǊŜ Řǳ ƧƻǳǊ ŘŜǎ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΦ 5Ŝ ƴƻƳōǊŜǳȄ 
ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭŀ /9. ǎƻƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŀŎǝŦǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ 
ŘƛũŞǊŜƴǘǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ŘŞŦŜƴŘŜƴǘ ŀƛƴǎƛ ƭŜǎ 
ƛƴǘŞǊşǘǎ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǎŜŎǘŜǳǊΦ 
 
bƻǘǊŜ ŀƳōƛǝƻƴ Ŝǎǘ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ǳƴ ŀǾŀƴǘŀƎŜ 
ŎƻƴŎǳǊǊŜƴǝŜƭ Řŀƴǎ ƭΩŞƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘǎ 

ǘŜƭǎ ǉǳŜ ƭŜ ŘŞŘƻǳŀƴŜƳŜƴǘ ŎŜƴǘǊŀƭƛǎŞΣ {ȅǎǘŜƳ .ŀǎŜŘ !ǇǇƻŀŎƘΣ 9LwΣ ŜǘŎΦ  [ŀ 
/9. ŀ ǎƻǳƭƛƎƴŞ Ł ƳŀƛƴǘŜǎ ǊŜǇǊƛǎŜǎ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŎƻƴǎƛŘŞǊŀōƭŜ ŘŜ ŎŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ǎǳǊ 
ƴƻǘǊŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘŜǎ ŜȄǇŞŘƛǘŜǳǊǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŀƎŜƴǘǎ Ŝƴ ŘƻǳŀƴŜΦ  
{ǳǊ ƭŀ ōŀǎŜ ŘŜ ŘƛǾŜǊǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ǇƛƭƻǘŜǎ ƛƳǇƭƛǉǳŀƴǘ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭŀ 
/9.Σ ƴƻǳǎ Ŝǎǎŀȅƻƴǎ ŘϥŀǎǎƛǎǘŜǊ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ǇǊŀƎƳŀǝǉǳŜ ŀǾŜŎ ŎŜǎ 
ŞǾƻƭǳǝƻƴǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜǎΦ 
 

2ÁÐÐÏÒÔ ÄÅ ÌÁ #%" ʧʣʦʭ ƴ ʬ  

!ǳ ǎŜƛƴ Řǳ CƻǊǳƳ ƴŀǝƻƴŀƭ 5ϧ!Σ ǳƴ 
ƎǊƻǳǇŜ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘ ǎǳǊ ƭŜǎ 
ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜǎ ŀ ŞǘŞ 
Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜΣ ƭŀ /9. Ŝƴ ŀǎǎǳƳŜ ƭŀ 
ǇǊŞǎƛŘŜƴŎŜΣ Ŝǘ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ 
ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ȅ 
ǇŀǊǝŎƛǇŜƴǘΦ [ϥƻōƧŜŎǝŦ Ŝǎǘ ŘŜ ŬȄŜǊ 
ŘŜǎ ŎǊƛǘŝǊŜǎ ƳƛƴƛƳŀǳȄ ŘŜ 
ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ǇƻǳǊ 
ƭŜǎ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ Ŝƴ ŘƻǳŀƴŜ ŘϥǳƴŜ 

ǇŀǊǘΣ Ŝǘ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƻǇŞǊŀǘŜǳǊǎ 
ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜǎ ŀƎǊŞŞǎ όƴƻƴ-
ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ Ŝƴ ŘƻǳŀƴŜύ ŘϥŀǳǘǊŜ 
ǇŀǊǘΦ {ŜǳƭŜǎ ƭŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǉǳƛ 
ǊŜƳǇƭƛǎǎŜƴǘ ŎŜǎ ŎƻƴŘƛǝƻƴǎ ǎŜǊƻƴǘ 
ŀǳǘƻǊƛǎŞŜǎ Ł ŀƎƛǊ Ŝƴ .ŜƭƎƛǉǳŜ Ŝƴ 
ǘŀƴǘ ǉǳŜ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ Ŝƴ ŘƻǳŀƴŜ 
Ŝǘ Ł ŞǘŀōƭƛǊ ŘŜǎ ŘŞŎƭŀǊŀǝƻƴǎ Ŝƴ 
ŘƻǳŀƴŜ ǇƻǳǊ ƭŜ ŎƻƳǇǘŜ ŘŜ ǝŜǊǎΦ   

Compétence professionnelle des représentants en douane  
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2ÁÐÐÏÒÔ ÄÅ ÌÁ #%" ʧʣʦʭ ƴ ʭ 

[Ŝ ƳƻƳŜƴǘ Řǳ .ǊŜȄƛǘΣ ƭŜ нф 
ƳŀǊǎ нлмфΣ ŀǇǇǊƻŎƘŜ Ł ƎǊŀƴŘǎ 
ǇŀǎΦ /ϥŜǎǘ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ƛƭ Ŝǎǘ 
ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǉǳŜ ƭŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ 
ǎŜ ǊŜƴŘŜƴǘ Řŝǎ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘ Ł 
ƭϥŞǇǊŜǳǾŜ ŘŜ .ǊŜȄƛǘΦ  
[Ŝ ǎŜŎǊŞǘŀǊƛŀǘ ŘŜ ƭŀ /9. ŀ ŘƻƴŎ 
ŞƭŀōƻǊŞ ǳƴŜ ƭƛƎƴŜ ŘƛǊŜŎǘǊƛŎŜ Ł 
ƭϥƛƴǘŜƴǝƻƴ ŘŜǎ ŜȄǇŞŘƛǘŜǳǊǎΣ ŘŜǎ 
ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŀƴǘǎ Ŝƴ ŘƻǳŀƴŜ Ŝǘ 
ŘŜǎ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 

ƭƻƎƛǎǝǉǳŜǎ ǇƻǳǊ ǎŜ ǇǊŞǇŀǊŜǊ ŀǳ 
.ǊŜȄƛǘΦ  
[Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ǾŜǳǘ ŦƻǳǊƴƛǊ ǳƴŜ 
ǾǳŜ ŘϥŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ŎŜǊǘŀƛƴǎ 
ǘƘŝƳŜǎ ǇŜǊǝƴŜƴǘǎ ŀǳȄǉǳŜƭǎ ƭŜǎ 
ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 
ƭƻƎƛǎǝǉǳŜǎ ǎƻƴǘ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞǎΦ 
¢ŞƭŞŎƘŀǊƎŜȊ ƛŎƛ ƭŀ ōǊƻŎƘǳǊŜ Ł ŎŜ 
ǎǳƧŜǘΦ  

5ŀƴǎ ƭϥŀǊǝŎƭŜ ŘŜ ǎŜǇǘŜƳōǊŜ ŘŜ Yah 
LƴǎƛŘŜǊΣ ƭϥŀǊǝŎƭŜ ζ .w9·L¢ Υ 5Ŝŀƭ ƻǊ 
bƻ-5ŜŀƭΣ ŜȄǇŜŘƛǘŜǳǊǎ ǾŜǊǾǳƭƭŜƴ 
ōŜƭŀƴƎǊƛƧƪŜ Ǌƻƭ η Ŝǎǘ ǇŀǊǳ Ł ƭŀ 
ǇŀƎŜ соΦ 
¦ƴ .ǊŜȄƛǘ ǎŀƴǎ ŀŎŎƻǊŘ ƴϥŜǎǘ 
Ǉŀǎ ƛƴŎƻƴŎŜǾŀōƭŜ ΦΦΦ ζ [Ŝ 
wƻȅŀǳƳŜ-¦ƴƛ Ŝǎǘ ǳƴ 
ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭ 
ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǇƻǳǊ ƴƻǘǊŜ ǇŀȅǎΦ 9ƴ 
ǘƻǳǘ Şǘŀǘ ŘŜ ŎŀǳǎŜΣ ƴƻǘǊŜ 
ǎŜŎǘŜǳǊ ǎǳōƛǊŀ ŘŜǎ 
ŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜǎ 

Accord ou pas, les expéditeurs occupent un rôle important  

ŎƻƴǎƛŘŞǊŀōƭŜǎ ηΣ ŀ ŘŞŎƭŀǊŞ hƭƛǾƛŜǊ 
{ŎƘƻŜƴƳŀŜŎƪŜǊǎΣ ŘƛǊŜŎǘŜǳǊ Řǳ /9.Φ  
¢ŞƭŞŎƘŀǊƎŜȊ ƛŎƛ ƭŜ ƳŀƎŀȊƛƴŜ ǇƻǳǊ ƭƛǊŜ 
ƭϥŀǊǝŎƭŜ ŎƻƳǇƭŜǘΦ  

BREXIT 
 

Lignes directrices à l'attention des prestataires de services 

logistiques  

http://www.vea-antwerpen.be/Download.ashx?id=34090
http://www.dynamoo.biz/bladerappkmo/kmo-insider-september-2018/


BEST PRACTICE GUIDE: DEMURRAGE AND DETENTION 

IN CONTAINER SHIPPING LINES 

[Ŝ ǇǊŞǎƛŘŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ±9! ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴ 
{9! ŀ ŞƭŀōƻǊŞ ǳƴŜ .ƻƴƴŜ ǇǊŀǝǉǳŜ Ŝƴ 
ƳŀǝŝǊŜ ŘŜ ǎǳǊŜǎǘŀǊƛŜǎ Ŝǘ ŘŜ ŘŞǘŜƴǝƻƴΦ  
 
/Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ŀ ŞǘŞ ǊŜǇǊƛǎ ǇŀǊ CL!¢! ŀǳ 
ƴƛǾŜŀǳ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ Ŝǘ ŘƛǎǘǊƛōǳŞ Řŀƴǎ ƭŜ 
ƳƻƴŘŜ ŜƴǝŜǊΦ Lƭ ŦƻǳǊƴƛǘ ǳƴŜ ǾǳŜ ŘϥŜƴǎŜƳōƭŜ 
ŘŜǎ ŘƛũŞǊŜƴǘŜǎ ǎƛǘǳŀǝƻƴǎ Řŀƴǎ ƭŜǎǉǳŜƭƭŜǎ 
ƭŜǎ ŜȄǇŞŘƛǘŜǳǊǎ ǎƻƴǘ ŎƻƴŦǊƻƴǘŞǎ Ł ŘŜǎ 
ǎǳǊŜǎǘŀǊƛŜǎκŘŜǘŜƴǝƻƴ Ŝǘ ŦƻǊƳǳƭŜ ǳƴ ŎŜǊǘŀƛƴ 
ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŀǝƻƴǎ ǳǝƭŜǎΦ 
 
[Ŝ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ǘŞƭŞŎƘŀǊƎŞ ƛŎƛ Φ 

2ÁÐÐÏÒÔ ÄÅ ÌÁ #%" ʧʣʦʭ ƴ ʮ 

INTRODUCTION DU RGDP  
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[ŀ /9. ŀ ƛƴŦƻǊƳŞ ǎŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ƭƻǊǎ 
ŘϥǳƴŜ ǊŞǳƴƛƻƴ ŘϥƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŘŜ ƭŀ 
ƴƻǳǾŜƭƭŜ ƭŞƎƛǎƭŀǝƻƴ Ŝƴ ƳŀǝŝǊŜ ŘŜ 
ǇǊƻǘŜŎǝƻƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜ ǇǊƛǾŞŜ ŜƴǘǊŞŜ Ŝƴ 
ǾƛƎǳŜǳǊ ƭŜ нр Ƴŀƛ нлмуΦ   
 
/Ŝ ƴƻǳǾŜŀǳ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘ ǎϥŀǇǇƭƛǉǳŜ Ł 
ǘƻǳǘŜǎ ƭŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǉǳƛ ǘǊŀƛǘŜƴǘ 
ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ Ł ŎŀǊŀŎǘŝǊŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭΦ 
[Ŝǎ ŜȄǇŞŘƛǘŜǳǊǎ Ŝǘ ƭŜǎ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜǎ 
ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƭƻƎƛǎǝǉǳŜǎ ǎƻƴǘ 
ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŎƻǳǾŜǊǘǎ ǇŀǊ ŎŜ ŎƘŀƳǇ 
ŘϥŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ Ŝǘ ŘŜǾǊƻƴǘ ǇǊŜƴŘǊŜ 

ŘŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ǇƻǳǊ ǎŜ ŎƻƴŦƻǊƳŜǊ Ł ƭŀ 
ƭŞƎƛǎƭŀǝƻƴΦ  
 
[ŀ /9. ŀ Ƴƛǎ ŀǳ Ǉƻƛƴǘ ǳƴ ŎŜǊǘŀƛƴ 
ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƳƻŘŝƭŜǎ ǉǳŜ ƭŜǎ 
ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭŀ /9. ǇŜǳǾŜƴǘ ǳǝƭƛǎŜǊ 
ǇƻǳǊ ǎŜ ŎƻƴŦƻǊƳŜǊ Ł ƭŀ ƴƻǳǾŜƭƭŜ 
ƭŞƎƛǎƭŀǝƻƴΦ 

http://vea-antwerpen.be/Download.ashx?id=34574

